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Introduccion

* Mision de FIRA: Impulsar hasta consolidar un sector agroalimentario y rural
incluyente, sostenible y productivo.

* Vision: Ser reconocidos por lograr un pais que comparte los beneficios de un
sector agroalimentario exitoso con todos sus integrantes.

* El clima y cultura de FIRA se ha medido desde el ano 2006, utilizando
diversos instrumentos. La ECCO se ha aplicado a partir del 2013, obtenido
puntuaciones superiores a los 80 puntos y estando dentro de las mejores de
la APF, logrando el 1er lugar en la APF y en el segmento, en repetidas
ocasiones.

Lo anterior ha permitido que FIRA identifique el nivel de satisfacciéon de su
personal, reforzar y promover el sentido de orgullo y pertenencia y, por otra
parte, identificar las areas de oportunidad y desarrollar actividades
innovadoras para mejorar el clima y cultura.

Historicamente las areas mejor evaluadas estan asociadas con la pertenencia,
misién y valores institucionales, mientras que las areas vinculadas con
sueldos, reconocimiento desarrollo de personal y jornada laboral, has sido las
qgue presentan mayores oportunidades.
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Generalidades de la aplicacion de la ECCO 2025

Resultados de la Encuesta de
—. Climay
G W | Cultura Organizacional 2025

« Se aplico del 1 al 12 de septiembre de 2025 a través de una liga de acceso a la
plataforma dispuesta por la Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno (SABG)

« Participaron mas de un millon cien mil personas servidoras publicas (PSP) de la
Administracion Publica Federal (APF), que representan el 80% del total de PSP del
gobierno de México.

« 257 dependencias y entidades respondieron la ECCO 2025, de las cuales el 81%
alcanzaron la meta de participacion, respecto de su universo programado.
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Resulta\dos de la Encuesta de
Climay
Cultura Organizacional 2025
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Resultados de la APF 2025

El 48% de las personas participantes son
hombres, el 51% son mujeres y el 1% son no
binarias.

El 32% estan en el rango de los 31 a 40 anos.

El 42% estan casadas, 37% solteras y el 10% en

124 Reconocimiento laboral 74.91
union libre. 126 Trabajo en equipo 0
El 41% tienen la licenciatura completa y casi el e —
12% tienen estudios de posgrado. 120 Liderazgo

El 2.5 presentan algun tipo de discapacidad y
el 11.5% se autodescriben como indigenas o
afromexicanas.

Cerca del 80% ocupan un puesto operativo
Mas del 60% de las PSP tiene una antiguedad

121 Normativa y austeridad 78.2
~ 112 Capacitacién 74.84
de 0 a 15 anos en la APF. g
113 Derechos humanos 78.45
116 Gestién pablica 74.64

110 Balance trabajo-familia
111 Calidad de vida laboral y estrés

125 Servicio Profesional de Carrera

119 Integridad y no discriminacién
118 Igualdad de género

123 Orientacién a la ciudadania
127 Transparencia

117 Identidad con la institucién
115 Evaluacién del desempefio
122 Organizacién

78.4

APF 2025
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81.

75.32
78.85

. Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente

1-20 puntos 21-5% puntos 60-74 puntos 75-80 puntos 51-100 puntos
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Participacion del personal en 2025
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Historico de participacion 2019 - 2025
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e % participacion

*Nota: el 2024 es el promedio del 2019 - 2023.

95%

90%

85%

80%

75%

70%

« Se ha incrementado la participacion del personal de la Entidad a lo largo de los anos, pasando de
992 personas en 2019 a 1,069 en 2025, incrementandose en 4 puntos porcentuales pasando del 90%
de participacion en 2019 a 94% en 2026 en relacion con la plantilla.

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS ULTURA

EN RELACION CON LA AGRICH
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Sociodemograficos FIRA en 2025

Sexo Edad

Mas de 70 IO.Z%
51a60

16.8%

50.4% 41a50 24.0%

31a40

5%

o 0.3%
binaria
18a 20 I0.3%
+ Mas de la mitad de las personas que participaron + El 37.5% de las personas encuestadas estan en el
(50.4%) son mujeres y el 49.3% son hombres. El rango de edad de los 31 a 40 anos, seguido por las
0.3% se describen como no binarias. personas de entre 41 y 50 anos que representan el
24%.
- . 2026
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Sociodemograficos FIRA en 2025

Situacion conyugal

6.2% « La mitad de las personas encuestadas
(50%) son casadas. Mientras que
solamente el 3% dicen estar
divorciadas. Por otra parte cerca del
45% son solteras o estan en union libre.

Unién libre

Separada (o) de una union

0,
libre 0.8%

S d d
eparada (o) de un | 0.2%

matrimonio
Divorciada(o) . 3.8%
* Ninguna de las personas encuestada
Viuda(o) | 0.4% menciond tener alguna discapacidad, o
identificarse como persona indigena o
Casado(a) 50.0% afromeX|cana.
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Sociodemograficos FIRA en 2025

Nivel del puesto actual Anos en el puesto actual

Mas de 50 | 0.1%

Titular de Unidad o Superior I 1.1% 46250  0.0%

Director General u Homélogo  0.0% 41a45 0.0%
Director General Adjunto u Homdlogo I 0.5% 36a40 I 0.2%
Director de Area u Homélogo I 2.2% 31a35 I 0.2%
Subdirector de Area u Homdlogo . 6.5% 26230 I 0.9%
Jefe de Departamento u Homélogo . 4.7% 2la2s . 2.4%

Enlace u Homdlogo

Puesto Operativo u Homdlogo _ 77.3%

16a20 4.5%
W ]
11215 [ 55%
sa10 [ 22.3%

Otro |0.1%
* Cerca del 15% de las personas encuestadas + El 86% tiene menos de 10 anos en su puesto
ocupen puestos de mando. Siendo casi el 78% el actual.

personal operativo el que respondié la encuesta.
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Anos trabajando en el Sector
Mas de 50  0.0% Publico

46a50  0.0%
41245 | 0.3%
36240 [JJ 0.8%

31235 [ 2.7%

26230 [ ¢+

21225 [ .1

16220 [ 25

1015 |
o B

Hasta 5

28.3%

* El 48% lleva menos de 10 anos trabajando en el
sector publico.

2026

ano de

Margarita

Maza

.. Buen Gobierno

~ Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno

Sociodemograficos FIRA en 2025

Anos trabajando en el sector privado

Mas de 50
46 a 50
41a45
36 a40
31a35
26 a 30
21a25
16 a 20
11a15

6a10
Hasta 5

Nunca he trabajado en el Sector Privado

0.0%
0.0%

0.0%

0.1%

0.0%

| 0.7%

| 0.5%

B 2o0%

B 26%
[ EEE

A

I 0.6%

+ El 30% nunca ha trabajado en el sector privado.
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Sociodemograficos FIRA en 2025

cUsted se autoadscribe, reconoce
o considera persona indigena o
afromexicana? [/ 2025

No me autoadscribo, reconozco o considero

¢Vive usted con alguna
discapacidad? / 2025

Discapacidad Sensorial  0.0%

. . 0.0%
persona indigena o afromexicana

Discapacidad Intelectual  0.0%

) ) . Si, me autoadscribo, reconozco o considero 0.0%

Discapacidad Mental  0.0% persona indigena =
Discapacidad Fisica  0.0%

Si, me autoadscribo, reconozco o considero
0.0%

persona afromexicana
Ninguna  0.0%

« Ninguna de las personas que respondieron la encuesta se autodescriben o reconoce como indigena o
afromexicana ni presenta alguna discapacidad.
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Sociodemograficos FIRA en 2025

Escolaridad

Doctorado

Maestria

Licenciatura o Estudios Profesionales completos
Licenciatura o Estudios Profesionales incompletos
Normal

Preparatoria o equivalente completa
Preparatoria o equivalente incompleta

Estudios Técnicos

Secundaria completa

Secundaria incompleta

Primaria completa

Primaria incompleta

Otro

Ninguno

| 0.9%
I 35.6%
I 60.4%
| 0.7%

0.0%
| 1.0%
| 0.1%
| 0.7%
| 0.3%

0.0%

0.0%

0.0%
| 0.2%

0.0%

* Mas del 60% de las personas cuentan con

estudios

profesionales

y mas del 35%

adicionalmente tienen un postgrado. Cerca del
1% tiene estudios de doctorado.
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Estudios que realiza actualmente

Doctorado I 0.5%
Maestria . 5.9%
Licenciatura o Estudios Profesionales . 3.8%
Preparatoria o equivalente  0.0%

Estudios Técnicos  0.0%

Secundaria I 0.1%
Primaria I 0.1%
Acciones de capacitacién _ 25.3%
Otros I 2.2%

El 10% esta realizando estudios de educacién
formal, siendo cerca del 7% quienes cursan un
posgrado, mientras que el 25% del personal
encuestado se mantiene actualizado con acciones
de capacitacion.
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Resultado global de FIRA

4% de las instituciones (10)

obtuvieron un indice clasificado en el @ d . I b I d
rango sobresaliente (91- 100 puntos) I naice g ODAd S
* Hospital General "Dr. Manuel Gea Gonzalez": FI RA
98.6
+ Comision de Apelacion y Arbitraje del Deporte: 9 2 . O
96.4

+ Instituto Nacional de Enfermedades
Respiratorias "Ismael Cosio Villegas": 96.1

+ Comité Nacional para el Desarrollo Sustentable

de la Cafa de Azucar: 92.2 « Se obtuvo el 5° lugar en la ranking de toda la APF
* Fondo de Garantia y Fomento para la
Agricultura, Ganaderia y Avicultura: 92.0. *+ Obtuvo el Ter lugar en el sector 06 Hacendario
L4 - -
Indices més E@
altos S

' R
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Comparativo histoérico de FIRA en la ECCO del 2019 al 2025

Histérico del indice global FIRA
958 934 948 gyg 934 El |no!|c§ global~de FIRA es el mas ba!o de
los ultimos anos, situandose casi un

punto por abajo del resultado obtenido
en el 2023.

« No obstante lo anterior, se obtuvo el 5°
sitio de toda la APF y el ler lugar del
sector 06 Hacienda.

« Es relevante mencionar que el indice
global de la APF también disminuyo
pasando de 80.9 a 78.4

2019 2020 2021 2022 2023 2024* 2025

A A
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Resultados comparativos por cuadrante FIRA vs APF

. . 95.5
C9 Servicio a la sociedad 82.2

C8 Seguridad en el trabajo - 85.3

C7 Profesionalizacién y desarrollo | & 88.8
C6 Relaciones laborales | 92y
. En todos los cuadrantes
se obtuvo una puntuacién C5 Integridad e igualdad de género | mm il

mayor en comparacion

con la APF, en algunos C4 Tareas y responsabilidades [ . 90.5

casos por mas de 10

puntos C3 Filosofia organizacional | P 919
C2 Gestion publica y transparencia | }G}PIGE}}R}bMrmmo>b

C1 Politica de gobierno | a8 0

B indice Institucion M indice APF
2025 2025

P> =N P o
20 Zb . Deficiente . Insuficiente . suficiente . Notable . Sobresaliente

. 1-20 puntos 21-53 puntos B0-74 puntos 75-90 puntos 91-100 puntos
ano de
Margarita
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Comparativos FIRA por factor 2023 vs 2025

En relacion con el 2023,
solamente 3 factores
mejoraron su  puntuacion:
reconocimiento laboral,

valores y capacitacion.

Los factores que mas bajaron
su calificacidon en relacion con
el 2023 fueron: Evaluacion del
desempeno, calidad de vida
laboral y estrés y emergencias

. BuenGobierno

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno

Global reportado

Valores

Transparencia

Trabajo en equipo
Reconocimiento laboral
Orientacidn a la ciudadania
Organizacion

Normativa y austeridad
Liderazgo

Integridad y no discriminacién
Igualdad de género

Identidad con la institucion
Gestidn publica

Evaluacién del desempeiio
Emergencias

Derechos humanos
Capacitacion

Calidad de vida laboral y estrés

Balance trabajo-familia

2020

Margarita

Maza

ﬁ'gzs

94.0

I — 88.@9'1

d 88.8
d 87.4

75 80 85 90 95 100

FIRA 2025 MW FIRA 2023
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Resultado cuadrantes FIRA

Cuadrantes FIRA
2025

* Los 3 cuadrantes mas bajos fueron: o
«  Seguridad en el trabajo con 85.3 Indice Global 92.0
. Profesionalizacion y desarrollo con 88.3

. Tareas y responsabilidades con 90.5 C3 Servicio a la sociedad 21

C8 Seguridad en el trabajo 85.3
e Todos los cuadrantes tienen una C7 Profesionalizacion y desarrollo 88.8
calificacion por arriba del promedio de :
C6 Relaciones laborales NG 2.7
la APF (78.4)

C5 Integridad e igualdad de género NN /. 1
* 6 de los 9 cuadrantes estan en el rango

de sobresaliente y solamente 3 en el de C4 Tareas y responsabilidades 90.3
notable. C3 Filosofia organizacional G O 1.0
C2 Gestidn publica y transparencia 5.6
C1 Politica de gobierno 95.0

. Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente

1-20 puntos 21-5% puntos 60-74 puntos 75-80 puntos 51-100 puntos
L ! & ~N L

ano de
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APF
FIRA

128 Valores

127 Transparencia

117 Identidad con la institucion
121 Normativa y austeridad

119 Integridad y no discriminacion
126 Trabajo en equipo

123 Orientacidn a la ciudadania
113 Derechos humanos

116 Gestion publica

118 Igualdad de género

122 Organizacion

125 Servicio Profesional de Carrera
120 Liderazgo

112 Capacitacion

124 Reconocimiento laboral

115 Evaluacién del desempeno
111 Calidad de vida laboral y estrés
110 Balance trabajo-familia
114 Emergencias

-, Buen Gobierno

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno

Resultado factores FIRA 2025

78.4

92.0

7.6
7.6
96.8

- ___________________________________________________________________________ SIS0
e __________________________________________________________________________________JNCV/¥
e ___________________________________________________________________ [V
- _____________________________________________________________________Vy)
I 0.0
e ___________________________________________________________________NCKHy
- _________________________________________________________________________JNKE]

.  O03.2
90.8

90.6
89.1
87.9
86.7
86.5
86.1
83.5
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' Deficiente . Insuficlente .

1-20 puntaos 21-58 puntos

Los 3 factores mas bajos fueron:

Emergencias con 83.5
Balance trabajo familia con 86.1
Calidad de vida laboral y estrés con 86.5

« 11 de los 19 factores estan en el
rango de sobresaliente

« 8 de los 19 factores estan en el
rango de notable

. Sobresaliente

91-100 puntos

Notable
75-90 puntos

suficiente .

60-74 puntos
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5 Factores mas bajos FIRA 2025

Emergencias

Balance trabajo
- familia

Calidad de vida
laboral y estrés

Evaluacion
desempeno

Reconocimiento
laboral

.~ Buen Gobierno 2020 @ e @ e @ e @ e @ s FIRAE
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Factor Emergencias FIRA 2025

Factor 114 EMERGENCIAS / 2025

Global APF 2025 Rwi:¥!

* El reactivo mas bajo de toda la ECCO indice factor 2025
fue el relacionado con tener ahorros
para SObreVIVIr.Z’ m.e’ses sin traba-lo' 487 Actualmente, tengo los ahorros suficientes para
obtuvo una calificacion de 569 y se sobrevivir durante tres meses si me quedara sin
ubica dentro del nivel “deficiente” ingresos

433 En mi espacio de trabajo existen condiciones de
seguridad e higiene para realizar mis actividades

431 En mi institucidn se capacita al personal en
temas de proteccidn civil (incendio, sismo, huracan,
artefacto explosivo, etc.)

430 En mi drea me otorgan facilidades para atender
emergencias personales

. Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente

1-20 puntos 21-58 puntos 60-74 puntos 75-30 punios §1-100 puntos
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Factor Balance Trabajo - familia FIRA 2025

Factor 110 BALANCE TRABAJO-FAMILIA / 2025

Global APF 2025

indice factor 2025 ) )
e El| reactivo relacionado con la

posibilidad de participar y asistir a
eventos culturales, recreativos y
deportivos fue el mas bajo de este
factor con 76.2 que esta por abajo
del promedio de la APF y en el
rango de “suficiente”

438 En mi institucién generalmente se procura que
mujeres y hombres accedan con igualdad de
oportunidades y justicia a los bienes, servicios o...

437 Mi institucidn me informa sobre las prestaciones
a las que tengo derecho

436 La jornada laboral en mi area me permite
participar o asistir a eventos culturales, recreativosy /Wi
deportivos

 Los otros dos reactivos mas bajos
también se relacionan con el
435 Mi horario laboral es suficiente para realizar las horario.

actividades diarias asignadas a mi puesto.

434 Mi trabajo me otorga condiciones para hacer
compatibles mis compromisos (laborales, familiares
y personales)

. Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente

1-20 puntos 21-58 puntos 60-74 puntos 75-30 punios §1-100 puntos

2026
winode FIRAR
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Factor Vida laboral y estés FIRA 2025

Factor 111 CALIDAD DE VIDA LABORAL Y ESTRES / 2025

Global APF 2025

indice factor 2025

486 Puedo cubrir mis gastos, incluyendo mis deudas
de manera quincenal con el ingreso que recibo

429 Me siento satisfecha(o) haciendo mi trabajo

* Los dos reactivos relacionados con
el sueldo fueron los que obtuvieron
los puntajes mas bajos, dentro del

428 Mi permanencia en el trabajo es segura  BFA0)

427 Las tareas de mi puesto son retadoras y diversas ekl rango de “Suficiente”
426 Mi trabajo me motiva a ser cada dia una mejor 94.2
persona servidora publica :
424 El sueldo que percibo corresponde a mis 24.0

responsabilidades

N 72~ >
AU Zb . Deficiente . Insuficiente . suficiente . Notable . Sobresaliente

ano d e 1-20 puntos 21-58 puntos 60-74 puntos 75-30 punios §1-100 puntos
Margarita
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Factor Evaluacion del Desempeno FIRA 2025

Factor 115 EVALUACION DEL DESEMPENO / 2025

Global APF 2025 78.4
indice factor 2025 KW

403 En mi area, se motiva al personal antes de proceder a un despido EEWI

402 En mi institucidon se considera importante retener a las personas con
experiencias técnicas

84.2

401 En mi area la evaluacion del desempefio se acompafia de observaciones,
capacitacién y apoyo para la mejora

400 En mi institucion los mecanismos de evaluacién del desempefio se aplican
con igualdad y no discriminacion

399 Mis metas a evaluar reflejan los resultados que se esperan de mi
desempefio

« El cuarto factor mas bajo es el de Evaluacion del desempeno, particularmente el reactivo relacionad con la
motivacion al personal antes de proceder al despido, es el que requiere mayor atencion, ya que obtuvo
una puntuacion de 83.2.

. Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente

1-20 puntos 21-58 puntos B0-74 puntos 75-30 punios §1-100 puntos

2026
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Margarita
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Factor Reconocimiento laboral FIRA 2025

Factor 124 RECONOCIMIENTO LABORAL / 2025
Global APF 2025 [

indice factor 2025

393 En mi institucidn la evaluacion del desempefio, refleja el cumplimiento de mis
obligaciones y responsabilidades
392 En mi institucién generalmente se cubren los puestos vacantes, con el
personal de la institucién que cubre el perfil requerido

391 En mi drea de trabajo se valoran las aportaciones innovadoras

390 Mis logros tienen el reconocimiento que se merecen

389 En mi institucidn se reconocen formalmente los buenos resultados obtenidos Ky}

« El quinto factor mas bajo es el de reconocimiento laboral, particularmente se percibe falta de reconocimiento
a los logros y por otra parte, que las vacantes no se cubren con personal que tenga el perfil requerido.

2026

ano de . Deficiente . Insuficiente . suficiente . Notable . Sobresaliente
Margarita 1-20 puntos 21-53 puntos 60-74 puntos 75-30 puntos 91-100 puntos
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5 Factores mas altos FIRA 2025

Transparencia

Identidad con la
institucion

‘I Integridad y no
discriminacion

Normatividad y

austeridad

2026

: ,1 , B u e n G Obl e | n o s ano de . Deficiente . Insuficlente . suficiente . Notable . Sobresaliente
- j._v.',:" et Antic Py Bueh Goble Margarita 1-20 puntaos 21-58 puntos 60-74 puntos 75-90 puntos 91-100 puntos

Maza ...............................................



Factor valores FIRA 2025

Factor 128 VALORES / 2025
Global APF 2025 [g¥

indice factor 2025

488 En mi institucién se trata de manera considerada,
digna, atenta y cordial a todas las personas

442 Los valores de la institucién son compartidos por el
personal

441 La misidn, visién y valores de mi institucion estan
claramente definidas y comunicadas al personal

« El personal de la Entidad tiene

muy claros el contenido del Cédigo
440 En mi area se difunde y fomenta que actuemos

conforme al Céddigo de Conducta de mi institucién /)

439 Conozco el contenido del "Cédigo de Etica de la

de Conducta de FIRA y su difusion
asi como una percepcidn muy
favorable sobre la forma en que se

Administracion Publica Federal comparten los valores.

. Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente

1-20 puntos 21-58 puntos B0-74 puntos 75-30 punios §1-100 puntos
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Factor Transparencia FIRA 2025

Factor 127 TRANSPARENCIA / 2025
Global APF 2025 [wi¥i

indice factor 2025 YA

482 La normativa y procedimientos de mi area estdn actualizados y son
publicos

97.1

413 En mi area de trabajo se actua con transparencia

412 En mi institucion se hace del conocimiento a la sociedad la informacidon
que se genera, excepto aquella que la ley establece como confidencial o...

411 En mi institucidon se protegen los datos personales de las usuarias y
usuarios

410 En mi area de trabajo se promueve la rendicién de cuentas

« EIl personal de FIRA percibe con un nivel sobresaliente la manera en que se protegen datos
personales y en general la gestidn de la transparencia y la rendicion de cuentas.

. Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente
;,E\ (; ,;i /i - 1-20 puntos 21-53 puntos B0-74 puntos 75-80 puntos §1-100 puntos
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Factor Identidad con la Institucion FIRA 2025

Factor 117 IDENTIDAD CON LA INSTITUCION / 2025

Global APF 2025

indice factor 2025

463 Estoy orgullosa(o) de ser parte de mi institucion

462 Mi institucidn realiza acciones para mejorar el clima y cultura organizacional

461 Mi institucién difunde los resultados de la encuesta de clima y cultura

organizacional

460 Trabajar en la administracion publica me permite contribuir al bienestar de la

sociedad

386 Me identifico con el propdsito u objetivo de la institucién

78.4

96.8

98.2

92.1

97.5

97.9

* Una de las fortalezas institucional es el sentido de identidad que el personal manifiesta, el orgullo y la
pertenencia que se tiene de formar parte de FIRA.

. Buen Gobierno

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno
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Factor Integridad y no discriminacion FIRA 2025

Factor 119 INTEGRIDAD Y NO DISCRIMINACION / 2025

Global APF 2025 [wi:¥

indice factor 2025

423 En mi institucion se promueve, respeta, protege y garantiza la dignidad de todas
las personas

422 En mi institucidon se actla de manera objetiva, sin perjudicar o conceder

beneficios o privilegios indebidos a determinadas personas b

421 En la institucidon donde trabajo los servicios se otorgan a todas las personas, sin
hacer distinciones, exclusiones o restricciones

420 En mi institucion se da un mismo trato a todas las personas, sin hacer
distinciones por sus caracteristicas fisicas, sexo, edad, género, religion, condicion...

419 Quienes colaboran en mi institucion se conducen con honestidad, sin obtener,
solicitar o aceptar dadivas, obsequios u otros beneficios personales indebidos

* La mayor area de oportunidad en este factor se encuentra en que se debe actuar de manera objetiva, sin
perjudicar o conceder beneficio o privilegios indebidos a determinadas personas.

;EE {‘-. ",i iE o
M afio d ﬁ. . Deficiente . Insuficiente . suficiente . Notable . Sobresaliente
argarlta 1-20 puntos 21-59 puntos B0-74 puntos 75-30 puntos 91-100 puntos
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA
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Factor Normatividade y austeridad FIRA 2025

Factor 121 NORMATIVA Y AUSTERIDAD / 2025

Global APF 2025 [EN:S

indice factor 2025

409 En mi institucion la asignacidn y uso de los recursos es racional (telefonia,
fotocopiado, energia eléctrica, agua, papeleria, etc.)

408 En mi area de trabajo implementamos propuestas para simplificar los procesos
de trabajo, en congruencia con la normativa aplicable

383 Las personas que colaboran en la institucidon donde trabajo generalmente
cumplen sus atribuciones con austeridad republicana, economia, racionalidad y
sustentabilidad en el uso de los recursos

382 En mi institucidn se manejan los recursos de manera responsable y austera

379 Las personas servidoras publicas de mi institucion realizan sus funciones
conforme a lo establecido en las normas y las leyes

+ Se percibe que se puede mejorar en las propuestas para simplificar procesos.

2026
ano de . Deficiente . Insuficiente . suficiente . Notable . Sobresaliente

Margarita 1-20 puntos 21-53 puntos 60-74 puntos 75-30 puntos 91-100 puntos

M a z a FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA
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Resto de Factores FIRA 2025
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Factor Capacitacion FIRA 2025

Factor 112 CAPACITACION / 2025

Global APF 2025 Qg

indice factor 2025 LRI

398 Mi institucidn me ofrece la capacitacién que requiero para realizar las tareas
gue me corresponden

397 La capacitacion que recibi el Ultimo ailo me permitié mejorar mi desempeno

396 La capacitacion que he recibido este afio estuvo actualizada a las funciones de

90.2

. 90.3
mi puesto
395 Los cursos que he recibido este aifo cubrieron mis necesidades de 89.3
capacitacién :
394 En mi institucidn los planes de formacion se disefian con base en las 84.1

necesidades de desarrollo profesional

* Se percibe que hace falta mayor atencion a las necesidades de capacitacion al desarrollar los planes de formacién. Ya
gue en este reactivo se tuvo un resultado de 84.1.

. Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente

1-20 puntos 21-58 puntos B0-74 puntos 75-30 punios §1-100 puntos
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Factor Liderazgo FIRA 2025

Factor 120 LIDERAZGO / 2025
Global APF 2025 gy

indice factor 2025

448 En mi institucion, quienes estdn a cargo de equipos de trabajo fomentan un
ambiente de trabajo basado en el respeto y el cumplimiento de las metas...

447 Los mandos superiores son congruentes entre lo que dicen y hacen

446 Mi jefa(e) se interesa por mi desarrollo profesional y personal

445 Mi superior jerarquico distribuye el trabajo de acuerdo con nuestras
responsabilidades, capacidades o competencias

444 Mi jefa(e) me proporciona informacién adecuada para realizar bien mi trabajo

La falta de congruencia y la falta de interés de las personas titulares de oficina en el desarrollo profesional y personal
de su gente, son las dos areas de mejora en este factor.

}ii {‘-. ,',i i: Y
ano d e . Deficiente . Insuficiente . suficiente . Notable . Sobresaliente
Mar‘gal‘lta 1-20 puntos 21-58 puntos 60-74 puntos 75-90 puntos 91-100 punitos
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS ULTURA
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Factor Organizacion FIRA 2025

Factor 122 ORGANIZACION / 2025

Global APF 2025

indice factor 2025

459 Cuando ingresé al area, me explicaron la organizacion de la institucién, mis
funciones y responsabilidades

388 En mi Institucion se cubren los puestos vacantes con procesos de reclutamiento y
seleccién formales

387 Mi labor contribuye a la realizacién de los objetivos de la institucion

385 En mi drea de trabajo el establecimiento de metas y objetivos son reales y posibles

384 Los manuales de organizacidn y procedimientos de mi institucién son claros y
facilitan mi trabajo

La mayor area de oportunidad se percibe en que los objetivos y metas sean reales y posibles

;EE {‘-. ",i iE o
ano de . Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente
Margarita 1-20 puntos 21-53 puntos 60-74 puntos 75-90 puntos 51-100 puntos
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA
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Factor Igualdad de género FIRA 2025

Factor 118 IGUALDAD DE GENERO / 2025

Global APF 2025 iR

indice factor 2025

485 En mi institucidn los hombres hacen uso de los permisos de cuidados paternos o permisos
especiales de cuidados (horarios flexibles, teletrabajo, entre otros) libres de estereotipos de
género

484 En mi institucidén tanto mujeres como hombres tenemos igualdad de oportunidades para

ocupar cualquier puesto y se realizan acciones encaminadas a promover la igualdad de género

483 En mi institucion los hombres trabajan directamente con mujeres, escuchando sus ideas,
valorando sus aportaciones, independientemente de su puesto

418 Quienes colaboran en la institucién donde trabajo acttan sin acosar, ni hostigar

. . CER
sexualmente a las personas con quienes tienen trato

417 Durante el Ultimo afio, mi institucion me ha proporcionado informacién sobre el
Protocolo para la Prevencidn, Atencién y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual

« Si bien el factor de igualdad obtuvo puntaciones que lo ubica en el rango de sobresaliente, el reactivo relacionado
con la igualdad de oportunidades para ocupar puestos, es donde hay mayor oportunidad.

2026

ano de

Mar‘garita Deficlente . Insuficiente . suficiente . Notable . Sobresaliente
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Factor Gestion publica FIRA 2025

Factor 116 GESTION PUBLICA / 2025
Global APF 2025

indice factor 2025 [KEW

407 Conozco el impacto que los proyectos de mi area de trabajo tienen en el logro 976
de los objetivos institucionales :

406 En mi institucion cuento con las condiciones de espacio fisico, mobiliario y
herramientas necesarias para realizar mi trabajo

94.8

405 En mi institucion el proceso para denunciar actos de corrupcion es confiable

404 En mi institucion se promueve y facilita la presentacién de denuncias, sin
ejercer presion o represalias en contra de las o los denunciantes

381 En mi institucidn se sancionan los actos de corrupcion de acuerdo con la

. 94.5
normativa

+ Se percibe que se puede mejorar que en la presentacion de denuncias no se ejerza presidon o represalias
contra quienes denuncian

;EE {‘-. ,',i i: Y
ano de . Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente
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Factor Derechos Humanos FIRA 2025

Factor 113 DERECHOS HUMANOS / 2025

Global APF 2025 Qg

377 Las acciones que se realizan en mi area favorecen el cumplimiento de los
derechos humanos de las personas

indice factor 2025

93.8

376 La capacitacidon que se imparte en mi area de trabajo incluye temas de
derechos humanos

93.2

375 En mi institucién las acciones u omisiones que vulneran los derechos humanos
de las personas se reconocen, se investigan y se sancionan

92.6

374 Las obligaciones de promover, proteger, respetar y garantizar los derechos

humanos orientan el trabajo de mi institucion S

+ Se percibe que se puede mejorar el reconocimiento, la investigacion y sancion de las acciones u omisiones
gue vulneran los DDHH de las personas

;EE {‘-. ,',i i: Y
ano de . Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente
Margarita 1-20 puntos 21-59 puntos 60-74 puntos 75-90 puntos 91-100 puntos
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS ULTURA

M a z a EN RELACION CON LA AGRIC!

Buen Gobierno

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno




Factor Orientacion a la ciudadania FIRA 2025

Factor 123 ORIENTACION A LA CIUDADANIA / 2025

Global APF 2025 [wi¥i

458 En mi institucion se cuidan y respetan el patrimonio cultural y el medio 97.7
ambiente :
457 Quienes colaboran en mi institucion tienen vocacién de servicio y trabajan
con profesionalismo, en favor del interés de la sociedad

456 En mi institucion se actla con una cultura de servicio orientada a obtener
resultados y alcanzar las metas, en beneficio de la sociedad

97.0

455 Los tramites que se realizan en mi institucion son simples KW/

454 En mi institucidon se busca mejorar constantemente la atencién y los servicios
gue requiere la sociedad

* Se percibe un area de oportunidad en relacion con los tramites, para que sean mas simples.

;EE {‘-. ",i iE o
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Factor Trabajo en equipo FIRA 2025

Factor 126 TRABAJO EN EQUIPO / 2025
Global APF 2025 Z¥
indice factor 2025 [EYW;

453 Soy una parte importante de mi equipo de trabajo I

452 Mis compaferas y compafieros en el drea me tratan con respeto  KelWj

451 En mi area de trabajo cuentan nuestras opiniones para generar opciones de
solucién a los problemas

450 En mi institucion se promueve la cooperacion entre las personas que integran
equipos de trabajo

449 En mi institucion se trata con respeto a todas las personas que ahi colaboramos, sin
agredir, insultar, amenazar, humillar, intimidar o realizar conductas similares

« El area de oportunidad se percibe en tomar en cuenta las opiniones para generar soluciones.

2026
ano de . Deficiente . Insuficiente . suficiente . Notable . Sobresaliente
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Resultados FIRA por DGA 2025
Calificacion global por DGA 2025
100.0
93.5 94.5 920
802 897
90.0
80.0 784 « Todas las areas  obtuvieron
puntajes superiores al promedio de
/0.0 la APF, estando en el rango de
. notable y sobresaliente.
50.0 * La DGACR es la que obtuvo el
promedio mas bajo (89.2), estando
40-0 casi 3 puntos por abajo del
200 promedio de FIRA.
20.0  Las unidades administrativas que
dependen de la DG obtuvieron los
10-0 resultados mas altos (94,5).
0.0
DGACR DGAIS DGAC DGAF DGAPN DGAAJ DGASO DG FIRA APF
c Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente
N 5 LUL@ -20 puntos 59 puntos puntos -80 puntos -100 puntos
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Resultados FIRA por DGA 2025

« Es importante mencionar que en esta ocasion se cuenta con resultados a nivel detallado en todas
las Direcciones Generales Adjuntas y se han desglosado los resultado hasta el nivel de Departamento
y Agencia.

« Estos resultados estaran disponibles a parir del mes de julio para su consulta en la Pagina de la
Intranet en la siguiente ruta:

« Intranet/Direccién de Administracién/Subdireccién de Recursos Humanos/Clima Laboral/ Evaluacién
de clima laboral/ 2025

Recursos Humanos

B Clima laboral

Marco Normativo

Ley Federal del Trabajo

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera
NOM-035-STPS-2018

Evaluacién de Clima Laboral y NOM 035
Evaluacién de Clima Laboral y NOM 035 por afio

Recursos Humanos

2 Vacaciones,
Némina y pensiones m Personal . puntualidad y asistencia
n Prestaciones u Servicio médico . Seguros particulares
c s Evaluacion ;
ﬁ apacitacion del desempefio Clima laboral
o E i s yno Clasificacion
para el personal B dscriminacion de oficinas
3 Evaluacion de Estrategias
m Normativa competencias 360° anticorrupcion
g‘:ls:;“‘::‘:’:"n:‘ Comité de ética a Personal de contacto

B Sevicio social n Preguntas frecuentes

Atencion Oportuna, &

con Calidad Humana

Direccién de Administracion
Mision
“Impulsar el desarrollo del personal y facilitarle los recursos necesarios con

criterios de eficiencia, rentabilidad y actitud de servicio, a fin de que su
desempefio esté orientado al cumplimiento de las metas y objetivos de FIRA".

FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA

LACION CON LA
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Analisis de comentarios 2025
% Tipo de comentario
e Cerca de la mitad de los comentarios
estuvieron relacionados con felicitaciones 599
y reconocimientos °—,
. . 49%
El 20% de los comentarios, es decir, 47 de
los 240 recibidos, estuvieron relacionados [
con quejas.
Mientras que el 29% de los comentarios,

o sea, 70 fueron sugerencias.
Tan solo el 2% se relacionaron con otros

20%
asuntos. N

2%

m Felicitacidn o reconocimiento ® Otro ™ Queja Sugerencia
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Resultados comparativos Sector 06 SHCP

GLOBAL APF 78.4
PROMEDIO SECTOR HACENDARIO 82.0
FONDO DE GARANTIA Y FOMENTO PARA LA AGRICULTURA, GANADERIA Y AVICULTURA 92.0
INSTITUTO PARA LA PROTECCION AL AHORRO BANCARIO 91.2
NACIONAL FINANCIERA, S.N.C. 87.4

AGROASEMEX, S.A. . 36, 7
BANCO NACIONAL DEL EJERCITO, FUERZA AEREA Y ARMADA, S.N. C. 1 S .G
BANCO NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS, S. N C. s 55 G
COMISION NACIONAL DEL SISTEMA DE AHORRO PARA EL RETIRO 15 S/ 4
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C. I 34 4
BANCO NACIONAL DE COMERCIO EXTERIOR, S.N.C. . 33,1
BANCO DEL BIENESTAR, S.N.C., [.B.D. . 33,1
AGENCIA NACIONAL DE ADUANAS DE MEXICO s S )
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO 1 30 ()
INSTITUTO DE ADMINISTRACION Y AVALUOS DE BIENES NACIONALES 1 S0 ()
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTAR |/ 15— S | . 1
INSTITUTO PARA DEVOLVER AL PUEBLO LO ROBADO | /3.1
COMISION NACIONAL BANCARIA 'Y DE VALORES 15— 77 O
LOTERTA NACIOIN /A L 15— 7 7 .7
FONDO DE CAPITALIZACION E INVERSION DEL SECTOR RU R/A L 5 7 7 )
COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIO'S... | 75 3
COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS 15— 7/ 7
CASA DE MONEDA DE MEXICO 1 7| . S

2026 « FIRA obtuvo el 1er lugar de todo el sector 06

ano de

Margarita
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Resultados comparativos FIRA por DGA 2025
Calificacion global por DGA 2025
100.0 935 945
92.0
89.2 89.7 90.
90.0
80.0 784 « Todas las areas  obtuvieron
puntajes superiores al promedio de
/0.0 la APF, estando en el rango de
. notable y sobresaliente.
50.0 * La DGACR es la que obtuvo el
promedio mas bajo (89.2), estando
40-0 casi 3 puntos por abajo del
200 promedio de FIRA.
20.0  Las unidades administrativas que
dependen de la DG obtuvieron los
10-0 resultados mas altos (94,5).
0.0
DGACR DGAIS DGAC DGAF DGAPN DGAAJ DGASO DG FIRA APF
c Deficiente . Insuficiente . Suficiente . Notable . Sobresaliente
N 5 LUL@ -20 puntos 59 puntos puntos -80 puntos -100 puntos
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Comparativos FIRA por factor 2019 a 2025

Nombre de Factor FIRA 2019 FIRA 2020 FIRA 2021 FIRA 2022 FIRA 2023 FIRA 2024* FIRA 2025
Balance trabajo-familia 85.5 79.3 83.8 89.7 87.4 85.1 86.1
Calidad de vida laboral y estrés 95.5 n/a 96.8 93.3 88.8 93.6 86.5
Capacitacion 92.8 n/a n/a 89.5 88.4 90.2 89.1
Derechos humanos n/a n/a 93.8 95.4 n/a n/a 94.0
Emergencias 90.5 96.4 96.5 94.7 85.4 92.7 83.5
Evaluacién del desempefio n/a n/a 91.4 90.7 89.9 90.7 86.7
Gestidn publica 91.3 92.0 92.0 93.9 94.7 92.8 93.7
Identidad con la institucion 97.3 n/a 98.0 97.7 97.7 97.7 96.8
Igualdad de género 90.5 95.3 83.6 96.8 95.4 92.3 93.5
Integridad y no discriminacion 92.4 n/a 92.0 97.5 96.6 94.6 94.8
Liderazgo 92.2 n/a 94.3 92.5 91.1 92.5 90.6
Normativa y austeridad 95.4 n/a 98.1 97.5 96.1 96.8 96.0
Organizacion 94.9 93.8 93.2 95.3 94.0 94.2 93.2
Orientacion a la ciudadania 95.5 n/a 96.2 95.6 94.5 95.4 94.2
Reconocimiento laboral 88.7 n/a 89.8 88.2 86.2 88.3 87.9
Trabajo en equipo 90.0 n/a 88.4 96.4 95.5 92.6 94.7
Transparencia 97.4 n/a 97.6 97.3 97.8 97.5 97.6
Valores 96.8 n/a n/a 98.1 97.4 97.5 97.6
Global reportado 93.2 95.8 93.4 94.8 92.9 93.4 92.0

Historicamente los factores que has sido consistentemente evaluados mas bajos son: Balance trabajo -

familia, evaluacion del desempeno, reconocimiento laboral y capacitacion.
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*Nota: el resultado del 2024 fue el promedio del 2029 al 2023.
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Comparativo cuadrantes FIRA 2023 vs 2025

Cuadrantes Tichy 2023 2025
C1 Politica de gobierno 95.4 95.0
C2 Gestion publicay transparencia 96.3 95.6
C3 Filosofia organizacional 92.4 91.9
C4 Tareas y responsabilidades 90.3 90.5
C5 Integridad e igualdad de género 96.0 94.1
C6 Relaciones laborales 93.3 92.7
C7 Profesionalizacion y desarrollo 89.1 88.8
C8 Seguridad en el trabajo 87.5 m
C9 Servicio a la sociedad 96.1 95.5

 En el cuadrante de Seguridad en el trabajo fue
donde hubo la mayor diferencia a la baja en

relacion con el 2023.

« Mientras que en el cuadrante de Tareas y
responsabilidades hubo una mejora de 3

décimas.

.. Buen Gobierno
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C8 Seguridad en el trabajo

C7 Profesionalizacién y desarrollo

C6 Relaciones laborales

C5 Integridad e igualdad de género

C4 Tareas y responsabilidades

C3 Filosofia organizacional

C2 Gestion publica y transparencia

C1 Politica de gobierno

W 2023 m 2025
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Existe una percepcion de estabilidad
y certeza de formar parte de una
gran institucion de la APF que ha
obtenido consistentemente una
puntuacion de mas de 92 puntos,
siendo la 5° mejor de la APF y la
mejor de su ramo.

Fortalezas de FIRA

El factor de valores obtuvo puntajes
de 97.6 al igual que el de identidad
con la institucion.

En los comentarios el personal
externa el profundo sentido de la
ética con que se desarrollan las
actividades laborales, que forman
parte de la cultura y percepcion que
se tiene de las personas trabajadoras
de FIRA en el sector.

El fator de identidad con Ila
institucion obtuvo una puntuacion
de 97.6.

Los comentarios, mas frecuentes
fueron los agradecimientos, y la
percepcion de orgullo de formar
parte de FIRA

2026

ano de ”
Margarita
FIDEICOMISOS INSTITUIDOS EN RELACION CON LA AGRICULTURA'

Maza

. Buen Gobierno

Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno




Areas de oportunidad de FIRA

Emergencias

Existe una amplia percepcion

de que el sueldo es
insuficiente y la imposibilidad
de ahorrar en caso de perder
el empleo.

+ El factor de emergencias fue el que
obtuvo el resultado mas bajo en la
ECCO 2025 con una calificacion de
83.5

* En los comentarios, tanto en quejas
como en sugerencias, los sueldos son
uno de los aspectos mas recurrentes.

.. Buen Gobierno
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Balance trabajo - familia

Se percibe un exceso de
trabajo y cargas laborales lo
que conlleva a extender la
jornada laboral interfiriendo
en el balance trabajo - familia

El factor de balance trabajo - familia
obtuvo una puntuacion de 86.1, el
segundo mas bajo de la ECCO 2025.

En los comentarios se identifican
aquellos relacionados con la jornada
de trabajo como obstaculo para la
convivencia familiar e incluso la falta
de vacaciones y descansos.

PAVDAY

Margarita

Maza

Estrés y calidad de vida

El personal de FIRA se percibe
ampliamente exigido por las
responsabilidades del puesto,
las cargas de trabajo y los
horarios

« El factor de clima laboral y estrés
obtuvo un puntaje de 86.5, siendo el
3er factor mas bajo.

* En los comentarios se identificaron
varios que hacen mencion de la
presion constante, la exigencia y a
veces la imposibilidad de compartir la
vida laboral y la familia, como Ila
restriccion de permisos o las
vacaciones.
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Areas de oportunidad de FIRA

Practicas de liderazgo Reconocimiento y desarrollo

Se percibe que no se otorga el
reconocimiento al trabajo y que
existen pocas oportunidades de

desarrollo o inequidad en los
procesos.

Existen practicas de liderazgo
qgue imposibilidad el logro de
resultados a través del personal
y ho a pesar del mismo

« El factor de reconocimiento laboral
tuvo un resultado de 87.9, el factor de
evaluacion del desempeno 86.7y el de
capacitacion de 89.1 que estuvieron
dentro de los 10 mas bajos.

« En los comentarios el personal
manifiesta su necesidad de contar con
ejercicios de reconocimiento a su
desempeno y oportunidades de
desarrollo

« El factor de liderazgo obtuvo una
puntuacion de 90.6, que fue uno de los
10 mas mas bajos.

* En los comentarios se identificaron
algunos estilos de liderazgo que no
son adecuados, incluso pueden
generar violencia laboral y clima
desfavorable.

2020
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Oportunidades: Los reactivos con calificaciones mas bajas 2025

Calificacion Calificacion

Descripcién del reactivo FIRA APF
Actualmente, tengo los ahorros suficientes para sobrevivir durante tres meses si me quedara sin ingresos 56.9 58.7
Puedo cubrir mis gastos, incluyendo mis deudas de manera quincenal con elingreso que recibo. 73.9 70.7
El sueldo que percibo corresponde a mis responsabilidades. 74.0 73.7
La jornada laboral en mi area me permite participar o asistir a eventos culturales, recreativos y deportivos. 76.2 73.7
En mi area, se motiva al personal antes de proceder a un despido. 83.2 71.1
Mi trabajo me otorga condiciones para hacer compatibles mis compromisos (laborales, familiaresy 83.3 297
personales).
Mi horario laboral es suficiente para realizar las actividades diarias asignadas a mi puesto. _ 84.8
En miinstitucion los planes de formacion se disefian con base en las necesidades de desarrollo profesional. 84.1 75.1
En miinstitucion se considera importante retener a las personas con experiencias técnicas. 84.2 72.6
Los tramites que se realizan en miinstitucion son simples. 84.7 76.3

 Dos de los 10 reactivos obtuvieron un puntaje por abajo del resultado que tuvo la APF en ese reactivo.
* Los reactivos se relacionan con el sueldo, la jornada laboral , el balance trabajo familia, la seguridad en el
empleo, la capacitaciony los tramites.
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Fortalezas: Las 10 reactivos mejor evaluados 2025

Calificacion Calificacion

Descripcion del reactivo FIRA APF

Me identifico con el propdsito u objetivo de la institucion. 98.3 84.8
La misidn, visidon y valores de mi institucidn estan claramente definidas y comunicadas al personal. 98.3 82.1
En miinstitucion se hace del conocimiento a la sociedad la informacion que se genera, excepto aquella que la 98.3 823
ley establece como confidencial o reservada.
Mi labor contribuye a la realizacidn de los objetivos de la institucion. 98.2 85.2
En miinstitucion se protegen los datos personales de las usuarias y usuarios. 98.2 83.6
Estoy orgullosa(o) de ser parte de mi institucion. 98.2 88.7
Trabajar en la administracion publica me permite contribuir al bienestar de la sociedad. 97.9 86.1
En mi area se difunde y fomenta que actuemos conforme al Cédigo de Conducta de mi institucion. 97.9 82.0
En mi area de trabajo se actua con transparencia. 97.9 81.2
Durante el ultimo afio, mi institucidn me ha proporcionado informacién sobre el Protocolo para la Prevencion,

< . . . 97.8 78.8
Atencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual.

* En el reactivo relacionado con el protocolo HS y AS, la calificaciédn de FIRA es casi 20 puntos superior a la
qgue se obtuvo este mismo reactivo en promedio de la APF y el reactivo relacionado con la difusion del
Cdodigo de Conducta tiene una calificacion de 16 puntos por arriba del resultado de este reactivo en la APF.

* Los reactivos mejor evaluados se relacionan con la identidad y pertenencia.

ano de
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Definicion de PTCCO FIRA 2026 - 2027

5. Impartir algun curso virtual sobre el tema de calidad de vida y
balance trabajo - familia.

Balance trabajo

4 - familia
6. Llevar a cabo actividades para promover la convivencia entre el
personal y sus familiares, como eventos culturales, deportivos,
artisticos como conciertos, concursos, debates, muestras,

festivales, etc.

7. Llevar a cabo al menos un evento de integracion familiar anual
para el personal de FIRA, como festival concurso o muestra de
' tipo cultural, artistico o deportivo, a fin de promover la
5 Liderazgo convivencia entre el personal y sus familiares.

8. Conferencia virtual para todo el personal sobre modelos de
liderazgo para las nuevas generaciones.

Las PTCCO se realizaran de mayo de 2026

a octubre de 2027

o : A é,U@U
Buen Gobierno f‘l‘* Y 0K FIRAR
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Calendarizacion de las PTCCO 2026 - 2027

Formato firmado por el TUAF,

en el

caso de FIRA es el

Director General Adjunto de

Administracion y Juridico
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